DAGSORDEN Annes demo instans d. 28-01-2021

Mededato Torsdag d. 28. januar 2021 kl. 11:00

Maodested Online



Indholdsfortegnelse



Punkt 1: AD

Bilag

AD Beskrivning.pdf



Punkt 2: Roller

Bilag

Roller i FirstAgenda.pdf



Punkt 3: Losningsbeskrivning



H FIRS1AGENDA’

LOSNINGS-
BESKRIVNING

Digitalt verktyg for att distribuera
dagordningar till politiker samt
effektiv forberedelse av motet

KORTFATTAT

—  Importera dagordningar fran praktiskt taget alla
nuvarande arendehanteringssystem [AHS)

—  Skapa dagordningar och ladda upp bilagor

—  Lagg till och dela anteckningar/kommentarer om
punkter och ladda upp dem direkt fran iPad eller
via webblasaren

—  Skapa oversikt over anteckningar och markeringar FIRSTAGENDA A/S
MARIANE THOMSENS GADE 2F, 8 sal
= Forbered dig for motet - aven nar du ar off-line DK-8000 AARHUS ©

DANMARK

—  Palitligt och stahilt system
WWW.FIRSTAGENDA.COM

CVR: 37 09 89 22
E-POST: INFO@FIRSTAGENDA.COM
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Stodda plattformar

Uppgraderingar och atkomst till senaste versionen

Utbildning och support



A\LLMAN LOSNINGSBESKRIVNING

- FirstAgenda

FirstAgenda ar en |6sning for att férbereda och

halla papperslésa moten.

Losningen lanserades i 2011 och anvands idag
av majaoriteten av de danska kommunerna och

alla regioner.

® © ® § pagsorden saker x 4

C & web.firstagenda.com/ViewAgenda/Show/17702424

5]

Utvalget > Kommunestyret > 04-11-2019 14:00 - 16:00 L)

Unalge > Kommunestyet > 04112019 1400+ 1600

Saksframlegg
2 ) Boligplan 2019-2026
Formannskapet
) oversikt
3 ) T-bane til Lorenskog - status i arbe... 1 Godijenning av motey
2 Boligplan 2019-2026

BP2 - V1001 Garching
Gjennomferingsavtale
BP2 - V1812 Sykkelhc
Tilstandsrapport for L
Ungdata 2019

Lokal forskrift om vec
10 Veteranplan for Laren

4 ) BP2-V1001 Garchinggata

eNo oW

5 ) Gjennomferingsavtale Garchinggata

6 | BP2- V1812 Sykkelhotell Solheim ...

7 for g

Ingen deltagere.

8 ) Ungdata 2019

Historikk
9 ) Lokal forskrift om vedtekter for Lg...
Dagsorden publisert av Charl

Dessutom anvands FirstAgenda i ett hav av
fackforeningar, federationer, utbildningsinstitut-

ioner och privata foretag.

FirstAgenda kan anvandas bade pé iPad (sjalv-

standig app] och pa PC [i wehblasare].

* B e®@8 OO0

VetteTes s comoneraroec @ERY

MetteTest o
Boligplan 2019-2026
+ Legg tl protokollpunkt N~ @ ox [BPOF
07919: Boligplan 20192026
Radmannens forslag il innstilling:
Boligplan 2019-2026 vedas siik den fremgar av vediegg tl saken.
11.09.2019 Kommunestyret
Forslag fremsatt i mote:
Siv Tove (KRF) fremmet folgende forslag:
“Taletid sattes til 5 minutter.”
Siv Tove (KRF) fremmet folgende i 04 vegne av KRF, H og FRP:
*Avsnittet "Kommunen har hatt ..." pé side 6 endres ti:
Lorenskog har 219 i tlegg tl boliger i

innbyggere med psykisk utviklingshemning. Fremover kan det bii endringer med hensyn tl
bolighehov. Eksempelvis erfares det at mange eldre selger eneboliger og kjoper tirettelagte
boliger. Vi ser ogsa at innbyggere med utviklingshemning vil kunne ha hoyere livskvalitet og
selvbestemmelse i en vanlig bolig med tirettelagt bistand. Det antas derfor i planen at en kan
holde institusi iserte boliger pé d: iva. Samtidig er det viklig &
overvake om kapasiteten er tlstrekkelig serig for innbyggere med omfattende behov.”

Siv Tove. (KRF) fremmet folgende pa vegne av KRF, H og FRP:

*Gitt en usikkerhet i planen pa 30-40 prosent bes radmannen kontinuerlig (i forbindelse med
perspektivmeldingen og akonomiplan og budsjett) om & legge frem folgende statistikk:
1. Bruk av utenbys sykehj med held:

2. Antall med anske om i eller kommunal bolig med
heldaans omsora (inkludert ventavedtak) "

lllustration - FirstAgenda i PC-utgéva - via webbldsare

FirstAgenda pa PC ger tillgang till dagordningar, métesdokument, personliga anteckningar och delade
kommentarer for alla instansmedlemmar - dven om de inte har tillgang till sin iPad.




ARBETSFLODE FOR PUBLICERING TILL FIRSTAGENDA

Arbetsflédet kan beskrivas pa fdljande satt:

PUBLICERING FRAN Public360

Publicering fran P360 med dokument och XML som beskriver motet och hifogade hilagor

KONVERTERING AV BILAGOR OCH FORBEREDELSER [AUTOMATISK)

Bilagor konverteras fran Word, Excel, PDF och PowerPoint till exempel

DAGORDNING SLAPPS [MANUELLT)

| administrationsdelen av FirstAgenda slapps dagordningarna

Sldpp av dagordningen fran Public 360

' FIRSTAGENDA”



PUBLICERING FRAN PUBLIC360 TILL FIRSTAGENDA

- For administrator/motessekreterare

= M Firs1/G5002

Vis meter i Fra Til

@ Les dagsorden alle utvalg ] 01.09.2015 n 01.01.2016)
L Meter

Meter Mgte Datoer v  Publisert versjon
& Brukere

Administrasjonsutvalget 12.05.2016 19:00
& Ualg

PDF-modul Administrasjonsutvalget 02.052016 09:00

o Innstillinger

Support

(]

Velkommen Emilie Marie Nielsen 1
Du er logget pa Demo_Norge GOV ~ (V)

Ottt
Ikke sluppet versjon

v | 20-05-2016
11:45 N—
v | 20-05-2016
1242 —

llustration - Dagordning och dokument frén instansen har dverfdrts fran Public360 till FirstAgenda och

ar redo for publicering

= 'FIRS'I AGENDA

Kultur-, idrett- og frivillighetsutvalget

®  Lesdagsorden 12-052016 1800 Filer @&
0 Levenskog hus, mpterom Framtia
L Meter 9 24052016 1441 Alle filer mottatt
& Brukere
Tittel
@ Uvalg

Velkommen Emilie Marie Nielsen "t
Du er logget pa Demo_Norge GOV ~ O
Publisert

Alle filer er behandlet

028/16  Godkjenning av meteprotokoll - kultur-, idrett- og frivilligethsutvalgets mete 14.04.2016

PDF-modul

o Innstillinger

“

Support

029/16  Den kulturell 2015 -

030/16  Seknad om tilskudd til Bollywoodfestivalen 2016

Sider Status
2 V]
13 V]
3 V]
8 V]
8 V]
3 V]
5 V]
2 V]
4 V]

lllustration - Mdtessekreteraren har en fullstandig bild av dagaordning och dokument och kan se om allt dar

redo for publicering

. FIRSTAGENDA”



Dagsorden

Utvalg Kulturudvalg
@ oaosorden 05.03.2015

@ - 05-03-2015-1315
@ s Medelokale Nord
Publiser

Notat til publisering

S ——

lMustration - Dagordningen publiceras och instansmed/emmarna/mdtesdeltagarna gors medvetna om
att dagordningen och maotesdokumenten ar tillgangliga/publicerade

Velkommen Emilie Marie Nielsen "
FIRSTACENDA Du er logget pa Demo_Norge Gov~ ©

Kultur-, idrett- og frivillighetsutvalget

Filer Utfort Publisert
® Les dagsorden 7 12-05-2016 1800 © © ©
PALSvens 051U Meverom Eremtie Ale filer mottatt Ale filer er behandiet Publisert, 27.05.2016
L Meter 9 24052016 14:41 102088
& Brukere
Tittel Sider Status
& Uwvalg

028/16  Godkjenning av meteprotokoll - kultur-, idrett- og frivilligethsutvalgets mete 14.04.2016
PDF-modul

& Innstillinger

9 13 (V]
= Support
029/16  Den 2015 -

Protokoll 3 V]
2. Vérprogram 2015, Kultur 60+ Vediegg 8 o
3. Hestprogram 2015, Kultur 60+ Vedlegg 8 V]

030/16  Seknad om tilskudd til Bollywoodfestivalen 2016
Protokoll F 3 V]
16 i 2016 ;s o
3. Budsjett Bollywoodfestivalen 2016 2 (V]
4, Formannskapssak 2015, Bollywoodfestivalen ;4 (V]

llustration - Dagordningen publiceras

= ' FIRS1ACE

Velkommen Emilie Marie Nielsen I
IDA Du er logget p4 Demo_Norge GOV ~ o

Vis meter i Fra Tl
®  Lesdagsorden alle utvalg 401092015 B 01.01.201¢ m
L) Meter
L Mete Datoer v  Publisert versjon Ikke sluppet versjon
&  Brukere
Administrasjonsutvalget 05.12.201514:00 16-03-201518:39
& Utvalg [—
PDF-modul Administrasjonsutvalget 08.10.2015 14:00 1*; ;‘09-1 0-2015 =

@ Innstillinger

(]

Support



FUNKTIONALITET

FirstAgenda har utvecklats genom var omfattande erfarenhet av motessystem - inte minst inom kam-

munsektorn.

Lésningen stodjer effektiv matesfarberedelse och -héllning i kammuner, regioner och andra kommunsty-

relser, kammitteer, instanser, rad och styrelser.

1. Full oversikt over nuvarande instans och instansmoten

< Organisatio..

I
>
0O

Mine udvalg

O Administrasjonsutvalget

O Teknik 5
Historiske udvalg
PN

Opdateret 14.11.2019 14.30 o

llustration - Anvandare har en fullstandig dversikt dver sina egna och eventuellt andra instanser
som de har tillgang till

' FIRSTAGENDA®



< Udvalg — N 5 (T

O 13. maj 2019 14.00 N

O 13. maj 2019 14.00

O 13. maj 2019 11.00 N

O 31. jan. 2019 21.00 N

O 31. jan. 2018 13.00 N

O 12. dec. 2017 13.00 N

O 13. sep. 2017 11.00

7/~ \ 13. sep. 2017 11.00
Opdateret 14.11.2019 14.33 °

< Administras.. =N Q
O Godkjenning av . Radhuset moeterom 230

mateprotokoll

© Strategi mot (1) torsdag 8. oktober 2015 14.00 - 15.00

arbeidslivskriminalitet og s...

© opptolging av politiske
vedtak i administrasjonsutv...

N e Administrasjonsutvalget

01615 Godkjenning sv meteprotokoll
I T e CI 01715 Strategi mot arbeidslivskriminalitet 0g sosial dumping med tiltak
e S e 018/15 Oppfolging av politiske vedtak i administrasjonsutvalget 1. halvir 2015

() Historikk

Rapart rekeased by Emidie Marie Nielsen at 09.10.2015 12.23

Cppdatwet M.00.2M7, 1047 . e

lllustration - Oversikt éver hélina och kommande mdten i kemmunfullméktige

' FIRSTAGENDA”



2. Gor enkelt personliga anteckningar och markeringar

Du kan enkelt skapa dina egna anteckningar och Dessa lagras pa servern och inte fysiskt i dokumen-
markeringar i kallelser och bilagor. tet, vilket innebar att om anvandaren loggar in pa

FirstAgenda via datorn, kan anteckningar och mar-

Anteckningar och markeringar ar privata - precis keringar fortfarande ses dar, nya anteck-

som om du skriver dem manuellt pa papper. ningar/markeringar kan laggas till eller gamla an-

. . _ teckningar/markeringar kan andras eller raderas.
Markeringar kan goras som "raderingar” eller med

handskrift". Detsamma galler nar anvandaren anvander en an-
nan iPad an sin egen.
e TDO W “.ar (=31 i)
< torsdag B. .. =0 016/15. Godkjenning av meteprotokoll v 4 Qi

Sok pd sukshsten

Protokoll AD 11.06.15

Cppddatart M.00.2002, 1047

e B ishrndatiun seorm o inewd e haar sebrrld wraiings uwtidng pi b 2 800 000 -
Do onkelie utbetalingene har variert 100 002, 0g 700 000... Giemnomaniziy
utbeting var pa ke 380 000,

zna Sehema 5o Sk Fdget ersisining pdkdnget vodakat & omeunans sersie
i gabwpet var st for bl Kisigees bi i

savsnstr mad Mw\-« for aiml—wm scatnngen it o e bt il
Klagenemnd. Kiagen bie ikke @R U feige.

Watader

Erstatrengsuavaiget har 3vhoidt sexs mater for § behandie de Motiae sekrader .
Wmernnerss foar Wsied] Ren B aediiirgsetvakats s meal W asenimen

80 758 44 (. artaatiggiei avg). Endatingautvaget har forbageg itk Kvert shatogegin
wnmmmmmllmmmw

Ny not v

i o 160 743,84 ol v ) o9
Mlllnmmnma wm Annonsedng anaids & ha kostet ca. 50 000,

i ot npllﬁmnmh
Db chert matymanet st cockrergen wambed vibe belwpe weg 8 ominng 1003 milone korse Tubet

var basart pa an forventet soknadsmassa pd 30-40 sekner, 50 vodegg 2. Som vist oventor
Bée det kun motialt 13 saknader noe som har mediornt lavere kostnad enn opprnnelg anciae.

Totat har —w———yy

¥ 3 100 000.- (s tabell nederior). Det bemerkes at | dee taflet er ke den b som
Secrmranees wejre srsedin fuar byl s 1 & frumeitie dobmerdusgon (o sget wiky
Mgt

llustration - Lagg till dina egna anteckningar "*7 — ——

lMustration - Lagg till dina egna markeringar

' FIRSTAGENDA®



Om en dagordning innehaller mé&nga bilagor och
stara fallrapporter kan det vara svart att ha en

oversikt dver vad du har skrivit anteckningar for.

Det har problemet l6ser FirstAgenda genom att ge
en oversikt som visar bade delade kommentarer
och anteckningar och ett avsnitt av de avsnitt du

har kommenterat.

1. GODKEND DAGSORDEN

\/o Saksframlegg

Notater (1)

Darfor behover du inte 6ppna dokumenten under

motet, aven om detta sjalvklart ar majligt.

Fran oversikten kan du ocksa gé direkt till texten i
bilagan som kammentaren eller anteckningen

adresserar.

1. Godkend dagsorden

Delte kommentarer (1)

Sagsfremstilling

@ Oversikt o

Opprettet: 27. des. - 13:11

MMlustration

Sist endret: noen sekunder siden

Samtidigt kan du fa en dversikt dver hela dokumentet i en "delad vy" och se vilka sidor som innehaller
en delad kammentar, anteckning eller bokmarke. Du kan ga direkt till den specifika sidan.

Protokell AD 11.06.15

lllustration - Full dversikt dver alla sidor i ett dokument med sidnummer pa varje sida med kammentarer
och anteckningar - och du kan ga direkt till den sida du vill ha.

. FIRSTAGENDA”



3. Dela kommentarer och meddelanden med andra instans-

medlemmar

Som motesdeltagare kan du enkelt dela kammen-
tarer med en eller flera avdem andra motesdelta-
gare. Kommentarer visas med en oberoende ikon i
dokumentet och kan ocksa hittas i listan éver

egna anteckningar.

e TDC W .ar

Q 016115.Godlqeumavmouprotom| V| 4 QA i

 torsdag B. ..

Protokoll AD 11.06.15

Cippdatwrt .02, 1447

Utvalgsmediemmer

lMlustration - V&lj mottagare av
meddelande / kommentar

Delade kommentarer meddelas bade via e-post
och med en avisering. Dessutom ar det mdjligt att
namnge permanenta grupper som du vill kommu-
nicera med. Du kan samtidigt lagga till eller ta
bort instansmedlemmar frén de delade kammen-

tarerna efter att trdden har bdrjat.

62 %W

llustration - Utbyta meddelanden/kommentarer



4. Skapa bokmarken

Ett bokmarke placeras p& dokumentets aktuella sida om du till exempel pausar lasning eller forberedelse
for motet.

Lukk  085/13. Valg av nytt styremediem til Larens <L 0 unale pensjonskasse

lllustration - | langa dokument &r det fordelaktigt att kunna placera ett "bokmdarke”,

. FIRSTAGENDA®



5. Sokfunktion

Den inbyggda sékfunktionen gor det lattare att hitta specifika passager i dokumenten eller specifika be-

grepp, namn och texthitar.

Du kan soka i alla méten och tillhérande dokument i instansen du ari. Om du ar medlem i flera argani-
sationer i FirstAgenda bor du forst valja den organisation du vill séka i. Du kan s6ka i alla filer utom hildfi-

ler.

weee DO W ALE) L2y N1

’o o Ferdig

Qkonomirapport per mars 2016 12.06.2006, 2000
Kultur-, idrett- og frivilighetsutvalget > Kl - 12.06.2016 > @konomirapport per mars 2016

Arsrapport 2015 12.05.2016, 20,00
Kultur-, idrett- og frivilighatsutvalget » K1 - 12.05.2016 > Arsrapport 2015

Arsrapport 2015 12.05.2016, 20.00
Kultir-, ickrett- og frivilighatsutvalget > K1 - 12.05.2016 > Arsrapport 2015

Arsrapport 2015 12.05.2018, 2000
Kullur-, idrett- og Trivillighetsutvakget > Kl - 12.05.2018 > Arsrapport 2015

lMustration - S6kningen gdr att du snabbt kan hitta specifika passager i mdte dokumenten

. FIRSTAGENDA”



6. Versionshantering av mote dokument

Lésningen hanterar nya publikationer [ny eller andrad agenda med tillhérande dokument] genom att visa
forandringshistoriken fér motesdeltagarna. Nar en dagordning publiceras pa nytt fran Public360 kommer
FirstAgenda automatiskt att uppdatera andringarna, och darmed publicera mdtesmaterialet igen och

meddela instansmedlemmarna.

Uppdaterade dagordningar och dokument blir automatiskt tillgangliga for motesdeltagare utan att de

behbva gora nagot.

Om andringar gors i ett dokument dar anteckningar och delade kommentarer redan har gjorts kammer

dessa att fortsatt finnas i dversikten eftersom dessa lagras pé en server och inte i sjalva dokumentet.

SIM mangler = 07.59 P N%RCO4

< Administras.. = N

AD - 05.03.2015

© \oteplan 2015 . Moterom 230, Radhuset

© oppfolging av politiske @ 5. december 2015 14:00

vedtak i administrasjonsutv...

© Brukerundersokelse i N @ Administrasjonsutvalget
Barliskogen 2014
001/15 Meteplan 2015

002/15 Oppfolging av politiske vedtak i administrasjonsutvalget 2.halvar 2014
003/15 Brukerundersekelse i Barliskogen 2014
Internkontrollprosjekt 4 004/15 Internkontrollprosjekt

005/15 Kommunereformen - arbeidet i Lerenskog kommune
006/15 Godkjenning av meteprotokoll

O Lukket >

Godkjenning av

@ Historie
moteprotokoll

Dagsorden utgitt av Anders Juul 16.03.2015 pm. 18:39

Oppdatert 08.10.2015, 07.59 ‘ e

lllustration - Histaria och fdrandringar kan ses pa framsidan om du vill

n FIRSTAGENDA”



7. Off-line-funktion

FirstAgenda later dig lasa motesdokument off-line pa iPad. Detta ar praktiskt nar du vill férbereda dig for

motet ndgonstans utan internetuppkoppling eller dalig anslutning.

Dokument laddas inte ner lokalt, men vyn sparas i offlinevisning.

Nedlasting fullfort

OK

lllustration - Nedladdning fdr iPad kiar

£ Organisasjo.. =N
Kommunestyret >

@vrige utvalg

- Administrasjonsutvalget

Kultur- og idrettsutvalget >
Stort dokument >
Administrasjonsutvalget >

lllustration - Endast markeringar med hamtade dagordningar och dokument ar synliga i funktionen off-
line

' FIRSTAGENDA”



8. Godkannande / elektronisk signatur

Godkann funktionen i FirstAgenda gor det mdjligt for motesdeltagarna att godkanna t.ex. digitala papper.

Godkannande kan anvandas som ersattning for det fysiska signaturbladet som motesdeltagarna méaste
underteckna i samband med godkannandet av sammanfattningen, t.ex. styrelsematen eller palitiska mo-

ten.

Pa FirstAgenda far motessekreteraren en snabb dverblick éver vilka métesdeltagare som har godkant och
vem som fortfarande saknas. Genom denna éversikt ar det majligt att skicka en paminnelse till de delta-
gare som annu inte har godkant sammanfattningen eller den enskilda punkten. Nar den har godkants kan
motessekreteraren ladda ner ett godkannandehblad som innehaller namnen pé alla som har godkant samt

tidpunkten fér godkannandet. Godkannandebladet kan sedan arkiveras.

Godkann funktionen kan ocksd anvandas for att godkanna enskilda punkt - har behdver du bara aktivera
godkannandet for de enskilda punkter som kraver godkannande. Detta gors i Instaliningar med en "sléa
pa/stang av" -knapp. Det kommer att vara tydligt for de deltagande att de méaste godkanna den specifika

punkten eller sammanfattningen.

Formannskapsmegte REDIGER @ INNSTILLINGER PUBLISER DAGSORDEN @

& Formannskapet
® 20.04.2017 70:00- 13:00

Her kan du foreta ytterlige innstillinger pa din dagsorden, f.eks. sl& godkjennelse péa.
9 Formannskapssalen

Tittel Type Innstillinger

GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA FORMANNSKAPETS
? j 0/2
0047/17 B 01,0317 Sak ) Godkjennelse (| ) 02@

GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA FORMANNSKAPETS
M@TE 01.03.17

Saksfremlegg

2. M@TEPROTOKOLL - MBTE | FORMANNSKAPET DEN

01.03.2017 vedlegg
0048/17 EIERMELDINGSOPPF@LGING - HARR Sak ?) Godkjennelse
EIERMELDINGSOPPF@LGING - HARR Saksfremlegg

Mllustration

" FIRSTAGENDA®



9. Extramaterial

Extramaterial gér det mdjligt for administratoren
eller motessekreteraren att ladda upp olika doku-
ment assaocierade med varje instans. Dessa doku-
ment ar inte associerade med ett specifikt
maote, men ar lattillgangliga oavsett vad som star
pa dagordningen och vilket mdte som hélls i in-

stansen.

Det kan vara dokument som stadgar, budget,
strategi, kontaktlistor och annat material som ar
trevligt att ha samlats pa ett stalle och lattill-
gangligt for instansmaoter bade fore, under och

efter motena.

EKSTRA MATERIALE

Fil Navn

O

Megteplan 2017.pdf

O

Vedtaegter.docx

Mllustration

Du kan ladda upp alla dokument du vill ha till ex-
tramaterial till varje instans i alla filtyper och du

kan namnge och ordna om dem som du énskar.

Denna funktion ar vardefull i relation till samar-
bete och kunskapsdelning sa att det blir mojligt
att dela dokument som inte ar associerade med
ett specifikt mote. Samtidigt ger det métesdelta-
garna latt och enkel tillgéng till all information
som ar viktig for dem att fatta bra beslut och hélla

effektiva moten.

Fil Type Slett
pdf =]
docx o

" FIRSTAGENDA®



10. Atkomstkontroll

Generellt sett har en motesdeltagare associerad
med en instans, tillgéng till hela dagordningen
och sammanfattningen i instansen. Det vill saga
att motesdeltagaren kan se bade de 6ppna och

slutna punkterna pa dagordningen.

| eninstans kan det ibland vara behov av att
granska personliga arenden, konfidentiella fra-
gor eller dokument som endast kan ses av ut-
valda medlemmar eller som suppleanter inte bor

ha tillgang till.

| sddana situationer, har du som en motessekre-
terare, mojlighet att komma at det aktuella objek-
tet och ta bort anvandarna eller instansmed-
lemmarna som inte borde ha tillgang till den

specifika punkten.

Anvandare kan tas bort fran slutna punkter pa
bade de slappta och opublicerade dagordningarna
och sammanfattningar fran administrationsan-

vandaren.

Seg bruger frem

190815 Rahbek

Anders Juul

%

Charlotte a/s ditmer Rahbek

Charlottetesterforvildt Rahbek

cmr rahbek

Emilie Marie Nielsen

|

niels molenaar
Stine Ladegaard Jensen

Troels tester testesen

@
2
&
&
@
&
@
e
=)
&
@

MMlustration

Doea-sssnces
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Det ar ocksd majligt att ge tillgang till ett enda mote. Detta kan géras genom funktionen "extra delta-

gare".

Den extra deltagaren kommer att se mdtesinformationen pa samma satt som en instansmedlem vid
sjalva métet, men har inte tillgang till instansens andra méten. En “extra deltagare” deltar pa lika villkor
med instansmedlemmarna och kan dela kommentarer, notera, markera och se sluten material vid de mo-

ten som de ges tillgéng till.

De extra deltagarna laggs till av motessekreterare vid motet i administrationsavsnittet.

DELINGSVERKTYG

Det ar majligt att dela kommentarer med varandra i de enskilda instanser som skapas i Public 360 eller
FirstAgenda. Det betyder att du kan kommunicera och férbereda dig fran olika platser. Det ar mojligt
att kommunicera och dela kommentarer fore, under och efter motet sjalvt. Samtidigt ar det madjligt att
dela dokument och information som inte ar associerad med ett specifikt mote med den enskilda in-

stansen.

LAGRINGSKAPACITET

| FirstAgenda finns det ingen grans for hur mycket som kan lagras. Det ar mgjligt att skapa alla dom
punkten som 6nskas for varje mote, och att ladda upp s& manga dokument du vill for varje punkt. S&

ingen begransning for uppladdning, lagringsutrymme eller omfattning av aktiviteter i FirstAgenda.

STODDA PALTTFORMAR

FirstAgenda kan nés via i0S-appen eller webbutgavan pé PC, andra surfplattor eller smartphones. 10S-

appen kan ocksa anvandas off-line.

™ FIRSTAGENDA®



UPPGRADERINGAR OCH ATKOMST TILL SENASTA VERSIONEN

Alla anvandare har alltid automatisk atkomst till den senaste versionen av tjansten utan kostnad. Alla
uppgraderingar och kontinuerlig dtkomst till den senaste versionen av tjansten ingar i priset. Nar det
finns nya uppdateringar till appen kammer anvandare att automatiskt meddelas nar de forsdker logga in

pa FirstAgenda. De har ocksa mgjlighet att stalla in sin iPad sé att den uppdateras automatiskt.

UTBILDNING OCH SUPPORT

Vid uppstarten kommer FirstAgenda att genomfdra en utbildning for administratérer och motessekre-
terare. Har kommer administratoren och motessekreteraren att utbildas i FirstAgenda och vara noggrant
kladda for att hjalpa slutanvandaren att kamma igang. Alla slutanvandare kommer for framtiden att

kunna fa hjalp pa supportsidan.

Slutanvandarsupport hanteras av administratoren och matessekreteraren som kan fa hjalp av FirstA-

genda per. telefon eller epost.

For att hantera e-post anvands ett hiljettsystem som sakerstaller uppféljning av farfragningar, historia

om de enskilda arendena och hidrar till att hibehalla responstid péa forfragningar via e-post.

Supportsidan innehaller artiklar, guider och videor som kan hjalpa dig att svara pa eventuella frdgor som

kan uppsta.

Link: https://support.firstagenda.com/se
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